04-20-06 ARTIKELTYP AUTO-UPSELL

AUFGABE

Beim Kauf eines Artikels soll automatisch ein weiterer Artikel zusatzlich
fakturiert werden
Besonderheit: MwSt-Satze konnen unterschiedlich sein

Folgende Situation:
Ein Kunde kauft fir 100 Euro einen Artikel und soll einen weiteren Artikel
dazu erhalten.

Das kann mit Kosten oder kostenlos sein.

Pos. Artikel Betrag MwSt.
Posl: Betrag fir Artikel 85 Euro Satz 3

Pos2 Artikel 15 Euro Satz 1
Satz 3 = 0% MwSt.
Satz 1 19% MwSt.

Hinweis:

Upsell-Artikel werden auch ohne Bestand fakturiert (keine Lagerbuchungen).

LIZENZ

Alle Funktionen stehen nur bei aktivierter Lizenz 04-20-06 zur Verfiigung.

NEUE SYSTEM-RECHTE

1060 Artikeltyp: Upsell
- Der User darf Upsell-Artikel pflegen
1061 Auto-Upsell-Option

- Der User darf bei Artikeln die Auto-Upsell-Option pflegen

ARTIKELVERWALTUNG

SPEZIALTYP: UPSELL-ARTIKEL

Das System wurde um den Spezial-Artikeltyp ,Upsell-Artikel™ erweitert.
Diese Artikel sind nur sichtbar/editierbar mit aktiviertem Recht 1060.

Diese Artikel konnen in der Ubersicht gefiltert werden: Spezial-Typ
Upsell-Artikel werden in der Liste entsprechend gekennzeichnet: &

Upsell-Artikel werden auch ohne Bestand fakturiert (keine Lagerbuchungen).



OPTION: AUTO-UPSELL-ARTIKEL

Hier kann einen Artikel (vom Spezialtyp ,UpsellY) gewdhlt werden, der
automatisch in Verbindung mit dem aktuellen Artikel verkauft wird.

Zuerst ist der Artikel der mitgeladen werden soll als Upsel Artikel zu
kennzeichen.

Ubersicht | Basisdaten ‘ Shopdaten ‘ Bilder ‘ Gruppet

Artikel / Basisdaten

Aktuell ausgewdhlter Artikel: SABL-24 => ABL-24 (Intern: 2.
Artikel-Typ Kunden-Artikel

Spezial-Typ \ Upsell-Artikel -]

System-Artikelnummer |SABL—24 |

Jetzt den Artikel der verkauft werden soll, und dem ein weiterer Artikel
hinzugefiigt werden soll einzurichten.

Bei ihm ist die Artikelnummer des Upsel Arikels einzutragen.
In der Suche werden nur die Upsel Artikel gelistet
Diese Option kann nur mit aktiviertem Recht 1061 bearbeitet werden.
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System-Artikelnummer Artikel Name
SABL-24

ABL-24

zuriick [11 vor

Aktuell ausgewdhlter Artikel: SABL-122 => ABL-122 (Intern:

Artikel-Typ Kunden-Artikel
Spezial-Typ Standardartikel ~
@ Auto-Upsell Artikel |saBL-24 |- |

System-Artikelnummer |5ABL—122 |

AUFTRAGSVERWALTUNG

Wenn in der Auftragsverwaltung einem Auftrag ein Artikel mit Auto-Upsell-
Option hinzugefiigt wird, wird automatisch der zugewiesene Upsell-Artikel in
gleicher Menge dem Auftrag hinzugefiigt. Eine Mengenanpassung des ,Eltern™“-
Artikels bewirkt eine entsprechende Mengendnderung beim Upsell-Artikel. Das

Entfernen des ,Eltern“-Artikels bewirkt ein entsprechendes Entfernen des
Upsell-Artikels.



Soll die Menge des Upsell-Artikels unabhangig der Menge des ,Eltern“-
Artikels sein, so ist diese Menge NACH Definition der ,Eltern“-Menge
festzulegen. Diese ,lose Bindung"“ ist nur innerhalb der Wawi mdglich.

SHOP/WARENKORB

Wenn im Shop ein Artikel mit der Auto-Upsell-Option hinzugefiigt wird, so
wird automatisch der zugewiesene Upsell-Artikel in gleicher Menge dem
Auftrag hinzugefiigt. Eine Mengenanpassung des ,Eltern“-Artikels bewirkt
eine entsprechende Mengenanderung beim Upsell-Artikel. Das Entfernen des
,Eltern“-Artikels bewirkt ein entsprechendes Entfernen des Upsell-Artikels.

Im Warenkorb kann keine Mengenanpassung des Upsell-Artikels erfolgen, da
diese in einer ,starken Bindung"“ zum ,Eltern“-Artikel steht:

'g?HMHmMHh -
Artikel Nr. Name Menge Preis Summe M St
SLB-JP 50 M_ 1 % 50,00 € 50,00 € X
UP-SELL-1 Upsell Artikel 1 : 15,00 € 15,00 € 19,00 %

RECHNUNGS-/LIEFERSCHEINDRUCK

Auf Lieferschein und Rechnung werden Upsell-Positionen wie ,normale™
Artikel behandelt und abgedruckt.

Die Reihenfolge des Drucks bestimmt die Position im Auftrag (unveradndert)

ABGRENZUNG

" Es maximal ein Upsell-Artikel als Auto-Upsell je Artikel festgelegt
werden

®" Ein Upsell-Artikel hat keinen Lagerbestand bzw. werden keine
Bestandspriifungen bei der Fakturierung durchgefiihrt

o Fir diesen Zweck wird das Feld ,ohne Bestand fakturieren“ bei
Upsell-Artikeln immer aktiviert und gesperrt

" Flir Ust-befreite Kaufer wird im Netto-System ein ,krummer"™ Preis
zustandekommen (z.B. 85 + 12,61 = 97,61 anstatt 100€)

" Es muss sichergestellt werden, dass Upsell-Artikel gleiche
Verdffentlichungseinstellungen (Berechtigungen zum Kauf) wie die
ilbergeordneten Auto-Upsell-Artikel haben

"= TIst ein Upsell-Artikel fiir mehrere Artikel als Auto-Upsell definiert,
kann es in der Wawi zu Mengenkonflikten kommen, da es hier aus
technischen Griinden keine feste Bindung zwischen zwei Positionen
geben kann (Bearbeitung auf Positions-Key-Basis). In diesem Fall kann
die Menge der Upsell-Positionen aber von Hand angepasst werden (ist
im Warenkorb nicht mdéglich)



IM SHOP

Aufgabe, dieser Artikel soll nur flir Partner sein, die eine Veranstaltung
besucht haben. Sie bekommen sozusagen ein Geschenk.



